Ydelsessagsbehandler til Sygedagepengeomradet

Ydelsessagsbehandler til Center for Borgerservice og Ydelse

Syddjurs Kommune — Sygedagpengeomradet

Vil du veere en del af en velfungerende afdeling med hgj faglighed og fokus pa den gode borger
dialog og godt arbejdsmiljg?

Da en af vores dygtige medarbejdere har faet nyt arbejde, s@ger Borgerservice og Ydelse en
ydelsessagsbehandler til en fast stilling pa sygedagpengeomradet.

Stillingen

Du vil som ydelsessagsbehandler primaert arbejde med sagsbehandling og udbetaling af ydelser til
sygemeldte borgere, selvsteendige og refusioner til arbejdsgiver efter Sygedagpengeloven.
Derudover vil dit arbejde indebeaere udbetaling af ydelser efter Aktivloven til borgere i et
jobafklaringsforlab samt sagsbehandling i forbindelse med §56/§58a aftaler. Du bliver en del af et
team pa 5 medarbejdere, som samarbejder taet og sparrer fagligt med hinanden.

Om Borgerservice og Ydelse

Borgerservice og Ydelse er en del af forvaltningen Beskeeftigelse og Borgerservice og bestar af 45
engagerede medarbejdere. Vi har et positivt og inkluderende arbejdsmiljg med fokus pa trivsel,
samarbejde og et hgijt fagligt niveau.

Vi arbejder malrettet med digitalisering og udvikling af vores arbejdsprocesser og leegger stor veegt
pa effektiv opgavelasning uden at ga pa kompromis med kvaliteten.

Den gode borgerbetjening og en respektfuld, professionel dialog med borgerne og virksomheder er
centrale elementer i vores arbejde.

Afdelingen er i Igbende udvikling, og det er derfor vigtigt, at du trives i en hverdag med
forandringer, har lyst til at lzere nyt og kan arbejde med komplekse problemstillinger.
Arbejdsopgaver

- Radgivning og vejledning af borgere, selvstaendige og arbejdsgivere — telefonisk, personligt
og digitalt

« Sagsbehandling inden for geeldende lovgivning i fagsystemer som KSD, Fasit og KY.

» Formidling af afgarelser og regler pa en forstaelig og professionel made

- Samarbejde med interne og eksterne samarbejdspartnere f.eks. virksomheder med

sygemeldte borgere
Vi forventer, at du

- Er motiveret for at saette dig ind i og arbejde efter geeldende lovgivning

- Trives med borger- og virksomhedskontakt oftest skriftligt eller over telefonen

- Kan formidle kompleks lovgivning klart og preecist — bade mundtligt og skriftligt
- Arbejder struktureret og har overblik

- Kan arbejde selvsteendigt og samtidig bidrager aktivt til teamets opgavelgsning
« Er omstillingsparat og positiv over for forandringer

- Bidrager med godt humer og en konstruktiv tilgang til arbejdet
Vi tilbyder

- Et steerkt fagligt miljg med engagerede og kompetente kollegaer

« En afvekslende hverdag med mange samarbejdspartnere

« Etlgsnings- og udviklingsorienteret arbejdsmilja

+ Grundig oplaering, hvis du ikke har kendskab til omradet

« Mulighed for hjiemmearbejde op til 2 dage om ugen efter endt opleering
- Fleksible arbejdstider (flekstid) og gode kantineforhold

+ Primeer arbejdsplads i Ebeltoft - med fa mgdedage i Hornslet
Din baggrund
Din uddannelsesmaessige baggrund kan f.eks. veere:

« Kontoruddannelse med speciale i offentlig administration
« Administrationsbachelor, finansgkonom eller tilsvarende

- Erfaring som ydelsessagsbehandler fra en anden kommune (ikke et krav)
Len- og ansaettelsesvilkar
Anseettelsen sker i henhold til gaeldende overenskomst mellem KL og HK.
Der er tale om en fuldtidsstilling med tiltraedelse pr. 1. juli 2026 eller snarest muligt.
Ansggning og kontakt
Har du spergsmal til stillingen, er du velkommen til at kontakte teamleder Kirsten Olsen pa telefon



40 12 81 34.

Send ansggning, CV og relevant dokumentation via vores rekrutteringssystem.

Ansggningsfrist: 12. maj 2026, kl. 23.59

Ansaettelsessamtaler: forventes afholdt den 19. maj 2026

Syddjurs Kommune opfordrer alle til at sage stillingen uanset ken, alder, etnisk baggrund, handicap
m.v.

Syddjurs Kommune anvender digital rekruttering, se ledige stillinger pa www.syddjurs.dk/job

Vi er den starste arbejdsplads i Syddjurs med cirka 3.200 medarbejdere. Medarbejdere der hver
dag gar pa arbejde for at hjeelpe og understatte kommunens borgere. Gennem dialog med
virksomheder, brugere og borgere sikrer vi faelles ansvar for Kommunens uadvikling.

Vi har et samarbejdsgrundlag der bygger pa fem beerende principper;

"Samtaler, der bygger pa tillid og abenhed, muligger, at vi i Faellesskab viser Handlekraft og kan
tage Ansvar for opgavelgsningen og for Udvikling af kerneopgaven.”

Gennem de fem principper skaber ledere og medarbejdere sammen fundamentet for
velfungerende og inddragende arbejdsfaellesskaber til gavn for borgerne og det omgivende
samfund. Du kan leese mere om vores samarbejdsgrundlag via falgende link Samarbejdsgrundlag.

Syddjurs Kommune har omkring 44.000 indbyggere, fem hovedbyer og et stort opland med mange
landsbyer. Vi er en Kommune i udvikling og hvert ar vaelger mange familier at flytte hertil. Vores
styrker er de aktive borgere, de mange bysamfund, en enestaende natur og neerheden til storbyen
Aarhus. Vi er en aktiv del af udviklingen i den midtjyske region, herunder Business Region Aarhus,
som er et faellesskab mellem de 12 agstjyske Kommuner pa tilsammen en million estjyder, en halv
million arbejdspladser og landets starste vaekstomrade uden for hovedstadsomradet.
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